
同じテンプレートでも
実績があるから安心
　「稼動実績のあるテンプレートなので、新

基幹システムEarth構築に安心して臨めまし

た。」日本能率協会マネジメントセンター（以下

JMAM ［ジェイマム］）の情報システム室マネ

ジャーである角田修氏はこう語る。

　JMAMが1997年に導入した旧システムは、

手作りで現場は使いやすかったものの、請求

書、購買/売上/支払い管理などの基幹系シ

ステムと業務系システムの連携が弱かった。そ

の結果、顧客マスターが一本化ができず、顧

客の社数の把握や、「今何が売れているか」

といった最新の経営関連情報を把握するの

に時間がかかっていた。加えて、同じデータを

違うセクションで併行して入力するなどシステ

ム上のムダもあった。

　そこで2005年からの3年間の中期計画の

中で、新システムの導入が決まったのである。

2005年は次期システム検討委員会が1年か

け、将来の製品保証、SFAとの連携など13

の観点から詳細に比較検討し、SAP ERP

の導入が決まった。原価まで管理できるパッ

ケージはSAP ERPしかなかったのもポイント

だった。検討を重ね2006年10月にリアルモデ

ルの採用が決定した。

　プロジェクトには、JMAMのほか日立電子

サービス、日立システムアンドサービス、ユアソフ

トが加わった。JMAMからは情報システム室9

人のうち4人、経理・財務部から７人が参加し

たがいずれも兼務でSAP ERPについての

専門知識があった訳でもない。だが、「三井金

属グループですでに稼動しているリアルモデ

ルへの信頼感はとても大きかった」と角田氏

は指摘する。

スムーズな導入を
ユアソフトがサポート
　管理会計、財務会計を統合する新基幹シ

ステムEarthは、既存システムを残すためその

連携が課題だった。

　アイテム数の課題もあった。研修や通信教

育などを手掛ける「人材育成支援事業」、

能率手帳などを手掛ける「ビジネスツール事

業」、各種ビジネス書を出版する「出版事業」

という3本柱から成るJMAMの商品アイテム

数は4000にも及ぶ。その意味で、たくさんの店

が並ぶ商店街をシステム化するようだ、と角田

氏は指摘する。

　経理・財務部の中邑公叙氏は、「特に詳細

設計が決算期に重なり大変でしたが、発生し

た課題も、ユアソフトのコンサルタントが加わり

一つ一つ確認しながら解決できました」と振り

返る。

　情報システム室の市川真大氏は、これまで

一度もデータのメンテナンスをしていなかった

顧客データベースの見直しに5月の連休前か

ら着手、13万件のデータを最終的には１万

1220件にまで圧縮した。

　社内の担当者約60名への研修も進めら

れ、予定通り2007年10月1日に運用を開始し

た新基幹システムEarthは、当初の効果に加

え、バッチインプット/アウトプットでエクセルとの

データ連携、振替伝票などの手書き伝票の廃

止、さらには、コンビニ決済が可能なバーコー

ド方式の請求書に変更したことによる未収金

の回収期間短縮などといった目に見える効果

もあげている。

　JMAMでは2008年4月に第2次としてビジネ

スツール・出版事業を、同年11月には第３次とし

て人材育成支援事業のシステムの刷新を予定

する。経営に寄与する情報基盤としてリアルモ

デルがますます活躍し続けるのは間違いない。

いかに精度の高い情報をスピーディに集められるか。それは変化に対応す
ることのできる企業体質を作るための重要課題でもある。この課題を日本
能率協会マネジメントセンターはユアソフトのリアルモデルを使って効率的
に実現した。

　リアルモデル導入ケーススタディ／日本能率協会マネジメントセンター

「実績のあるテンプレートなので、安心して新システムを構築できました」
〜既存システムと連携した会計基盤を効率的に実現〜
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日本能率協会グループの中核企業として設
立。「人づくり」をキーワードに、人材育成支
援、ビジネスツール、出版の３事業を展開して
いる。

設立1991年8月8日（営業開始日1991年
10月1日）資本金10億円 従業員数441
名（2007年3月時点） 売上高160億円

（2007年3月期）

ビジネスツール事業では年間1,400万冊の
手帳を発行。1949年の誕生以来、多くのビ
ジネスパーソンに愛用されている「能率手帳」
のほか、システム手帳「Bindex（バインデック
ス）」など多数のアイテムを提供している。


